PUBLIKASI HASIL m SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT
SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT
INDEK KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
DINAS PENANAMAN M:‘:::Pmm’:::’vmu SA:\(:::::TU DAN TENAGA KERIA DINAS PENAN MODAL PELAY ADU SATS PINTU DAN TENAGA KERIA
KOTA BATU TAHUN 2021 (Dm"s:w';)o:?'fk BATU
NILAI (XM 1. JUMLAH RESPONDEN = 65 i NILAI KM | 1. JUMLAH RESPONDEN = 350
"‘gc‘:“m":;’“ 2. JENISKELAMIN L= 31 PELAYANAN WEB 2. JENISKELAMIN L = 263
AR KONVENSIONAL P =87
3. PENDIDIKAN

4 3. PENDIDIKAN
83 80 01,02,03 =22 sD = 4 Responden
s1 =39
’

=i g 83,12

(BAIK)
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH DIBERIKAN

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN DPNPTSP B NAKER AGAR KAMI TERUS MENPERBAIXI DAN

SLTP = 6 Responden
SLTA = 85 Responde
D1, D2, D3 =86 Responde
S1 = 150 Respond

S2 Keatas =3 Responden

MENINGKATKAN KUALITAS BAGI MASYARAXAT

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH DIBERIKAN
_ LIKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN DPMPTSP § NAKER AGAR KAMI TERUS MEMPERBAIKI DA

MENINGKATKAN KUALITAS BAGI MASYARAKAT
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